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Sparkle Türkiye IP, veri, bulut, veri merkezleri, mobil ve ses çözümleri alanında 
lider global telekomünikasyon sağlayıcısı olan Sparkle Grup bünyesinde faaliyet 
göstermektedir. Sparkle Türkiye bu hizmetleri İstanbul’da bulunan özel premium 
veri merkezinden sunmaktadır. Firma müşterilerinin ihtiyaç duyduğu performans, 
verimlilik, esneklik ve kalite standartlarını karşılayan uygun maliyetli çözümler 
sunmaktadır.

İnovasyon, esneklik ve sektörde en üst düzey hizmet seviyesi taahhüdü bulunan 
şirket bir çok global ve bölgesel taşıyıcı ile Türkiye’deki çok uluslu ve yerel kurumsal 
müşterilerin tercihidir.

Sorun
Sparkle Türkiye’nin faaliyetlerinin odağında “kapasite” yer almaktadır. Bugüne kadar kapasite, gerekli olduğunda yeni 
diskler satın alınarak arttırılmıştır. Ancak bu yaklaşım performans ve verimlilik sorunları da beraberinde getirmiştir. 
Verimlilik ve performansın yanı sıra daha üstün sistem güvenirliğiyle müşteri güvenini arttırmaya yönelik acil talep 
Satış ve Operasyon departmanlarının da desteğiyle gündeme getirilmiştir.

Hibrit Bulut Çözümleri, Bulut Yedekleme Hizmetleri, Felaket Kurtarma Çözümleri, ERP Altyapı Çözümü ve SAP HANA 
Yedekleme Hizmetleri gibi çeşitli kritik faaliyet alanlarının desteklenmesi için uygun bir depolama iş ortağı bulmak, acil 
iş ihtiyacı olarak ortaya çıkmıştır.

Çözüm
Sparkle Türkiye satış ekibi önderliğinde yapılan görüşmeler neticesinde yerel dağıtım iş ortalığıyla Infi nidat çözümü 
Sparkle Türkiye tarafından tanıtılmıştır. 4 aya yayılan detaylı kurum içi değerlendirmeler gerçekleştirilmiştir. Başarılı 
geçen demo çalışması sonrasında Sparkle Türkiye yoğun performans testlerine başlamıştır.

Sparkle Türkiye Kıdemli Bulut Mühendisi Cem Kayar “mevcut depolama çözümlerini ölçeklendirerek genişletme kararı 
aldık. Başlarda asıl aygıtları devre dışına almayı düşünsek de nihai olarak böyle bir yaklaşıma gerek olmadığına kanaat 
getirdik” yorumunda bulundu. “.  %55’lik bir kapasite artırımı taahhüdüyle ihtiyacımız olan kapasiteyi satın almayı 
tercih ettik. 2PB’lik genel platform kapasitesi gelecekteki ihtiyaçlarımızı da karşılıyor”.

Sparkle Türkiye Infi nidat çözümünü satın alarak mevcut NAS depolama ortamlarında %70’lik kapasitesi kullanımına 
ulaşmıştır. Günümüzde bu kullanım düzeyleri gerçekleştirilen veri depolama etkinlikleri sayesinde taahhüt edilen 
kapasitenin %50’sine yakındır. Sistem kurulduğu günden beri sıfır arıza süresiyle hizmet vermektedir.

Kıdemli Bulut Mühendisi Cem Kayar sözlerine şöyle devam etti “Yükseltme ve kurulum süreçleriyle zamandan büyük 
tasarruf sağladık. Infi nidat çözümünün en iyi özelliği herhangi bir sınırlama olmadan tam performansla çalışabiliyor 
olması”.

BAŞARI HİKAYESİ

Sparkle Türkiye Infinidat ile 
veri performansını arttırıyor 
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Sonuç
Türkiye’de bulunan İstanbul Veri Merkezi’ne kurulan Infi nidat teknolojisi kurulduğu 
günden bugüne çeşitli temel faydalar sağlamış bulunuyor. Başta performans olmak 
üzere kullanılabilirlik ve güvenirlikle te olumlu etkiler görülüyor. Kıdemli Bulut Mühendisi 
Cem Kayar “kurulumdan bugüne hizmetlerin hiçbirinde herhangi bir kesinti yaşanmadı. 
Görülen iyileştirmelerle ilgili olarak zaman tasarrufu da dikkate alınması gereken ana 
faktörler arasında yer alıyor. Yükseltmelerle birlikte anlaşılır sistem yönetimi, sorunsuz 
müşteri kurulumları ve hızlı işletimler de ikna etkisi faktörler” dedi.

Kurulum çalışmalarına yakın destek sağlayan Infi nidat sayesinde sürecin tamamı 
sorunsuz bir biçimde tamamlanmıştır. Ayrıca, mühendislik ekibine verilen eğitim aygıtın 
genel yönetim, kontrol ve işletimi için son derece değerli olarak değerlendirilmiştir. 
Kıdemli Bulut Mühendisi Cem Kayar “Lisans değişikliği gerektirmeden ve hizmetlerde 
kesinti yaşanmadan yeni özelliklere geçebilmek sistem kullanılabilirliğini iyileştirdiği 
gibi çalışma süremizi de olumlu etkiledi. Bu operasyonun esnekliği sayesinde tüm 
müşterilerimizin performans gereksinimlerini karşıladık ve kapasite talebi arttıkça 
yükseltme veya yeni aygıt ekleme çalışmalarını hızlıca gerçekleştirebileceğiz” dedi.

Sparkle Türkiye performansla ilgi sorunların önlenmesi ve daha üstün kullanılabilirlik 
sayesinde hizmet sunum süreçlerinde zamandan büyük tasarruf sağladıklarını 
bildirmiştir. Bununla birlikte şirket operasyonel süreçlerinde de gelişme kaydetmiştir. 
Satışlar açısından güvenirliğini arttırarak genel Bulut ve Veri Merkezi hizmet ve 
çözümlerini güçlendirmiştir.

Gelecek planları
Kıdemli Bulut Mühendisi Cem Kayar sözlerine şöyle devam etti “iş çözümlerimiz hızla 
değişen IT ortamlarını destekliyor ve biz de özellikle etkin yönetimli operasyonlar, destek 
ve yeni özellikler sunma açılarından teklifl erimizde çeviklik sağlamak zorundayız. Sparkle 
Türkiye olarak sürekli olarak gelişiyor ve talep üzerine ölçekleme kabiliyetiyle yüksek 
performanslı yeni nesil çözümler uygulamayı amaçlamaya devam ediyoruz. Son teknoloji 
ürünü Bulut ve Veri Merkezi hizmetlerimiz bizi sektördeki diğer fi rmalardan ayırıyor. 
Sınıfında en iyi çözüm ve hizmetlerimizi sunmaya devam ederek Infi nidat ile gerek bu iş 
ortaklığı özelinde gerekse genel ticari ilişkilerimizle ilerlemeyi hedefl iyoruz”. 

Sparkle Türkiye için
Çözüm Avantajları

“Infi nidat 
çözümünün en 
iyi özelliği limitsiz 
bir performans 
sağlamasıdır.”

Cem Kayar, 
Kıdemli Bulut 
Mühendisi

% 20 daha düşük 
maliyet ile % 40 daha 
fazla performans

Otomatik 
provizyon yönetimi 

Erişilebilirlik 
(99,99999%)


